oeticket™

So funktioniert die Vorverkaufs-Registrierung:

Phase 1: Registrierung:

Wahle zunachst die Stadt aus, fur die du dich registrieren méchtest und trage deine E-Mail-
Adresse flir den OETICKET-Ticketalarm ein. Du musst dich nur einmal registrieren. Mehrfache
Anmeldungen erhéhen nicht die Chance, am Vorverkauf teilnehmen zu kénnen.

Du erhéltst eine E-Mail mit der Bestatigung deiner Anmeldung flir den OETICKET-Ticketalarm.
Um die Registrierung abzuschlieBen, musst du die Anmeldung noch einmal bestatigen.
Beachte dafir bitte die Anweisungen, die wir an deine E-Mail-Adresse gesendet haben. Um
die Chance zu erhalten, am Vorverkauf teilzunehmen, benotigst du zudem ein OETICKET-
Kundenkonto unter derselben E-Mail-Adresse. Sofern du noch kein Kundenkonto hast, kannst
du es hier anlegen.

Hinweis: Fiir die notwendige Authentifizierung in Phase 2 musst du die Registrierung in Phase
1 auch dann vornehmen, wenn du dich in der Vergangenheit schon einmal fiir einen Taylor-
Swift-Ticketalarm angemeldet hast.

Phase 2: Authentifizierung:

OETICKET authentifiziert deine Anmeldung. Wir prifen nach den veranstaltungsspezifischen
Vorgaben, ob deine Anmeldung die Voraussetzungen flr den fairen Ticketverkauf erflllt. Wir
gleichen dabei die Daten aus deiner Registrierung und deinem OETICKET-Kundenkonto ab.
Doppelte Eintrage werden dabei entfernt. Bei erfolgreicher Authentifizierung erhéalt eine
zufallig ausgewahlte, begrenzte Anzahl von Fans in Phase 3 die M&glichkeit, am Vorverkauf
teilzunehmen. Die Anzahl hdangt von der vom Veranstalter bereitgestellten Ticketmenge ab.
Alle anderen erfolgreich registrierten Nutzer erhalten einen Platz auf der Warteliste und
werden informiert, falls weitere Tickets verfiigbar sind.

Phase 3: Statusaktualisierung:

In der Woche vor dem Vorverkauf erhéltst du tiber den OETICKET-Ticketalarm eine E-Mail, in
der du dartber informiert wirst, ob du am Vorverkauf teilnehmen kannst oder einen Platz auf
der Warteliste erhéltst. Wenn du am Vorverkauf teilnehmen kannst, erhaltst du tiber den
Ticketalarm einen Link und einen einmaligen, nicht tbertragbaren Zugangscode. Wenn du
einen Platz auf der Warteliste hast, erhaltst du méglicherweise eine Einladung, um zu einem
spateren Zeitpunkt am Vorverkauf teilzunehmen. Bitte beachte, dass der Erhalt des Links und
des Zugangscodes keine Garantie fir den Kauf von Tickets ist, sondern nur die Moglichkeit,
am Vorverkauf teilzunehmen. Wahrend des Vorverkaufs ist die Verfugbarkeit der Tickets
begrenzt. Die Tickets werden nach dem "First come, first served"-Prinzip verkauft, solange
der Vorrat reicht.

Hast du Fragen zu dieser Registrierung? Wir haben die Antworten! Besuche unsere FAQ, um
mehr zu erfahren.

Um sicherzustellen, dass du alle Mitteilungen erhaltst, flige email@news.oeticket.com zu
deinen Kontakten und Listen sicherer Absender hinzu.


https://www.oeticket.com/mycustomerdata/#/login/register
https://www.oeticket.com/helpcenter/

